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1.  INTRODUCCION

En el contexto actual los métodos de ensefianza han evolucionado a un ritmo
vertiginoso. Tradicionalmente, la lecciéon magistral era el eje central de cualquier clase, sin
embargo, el extendido uso de las tecnologias ha provocado la implementacién de diferentes
métodos, dando lugar al concepto de educacion digital, la cual se define como el acto de
enseflar y aprender a través de las tecnologfas digitales. El uso de la tecnologfa digital no
solo ha crecido por la irrupciéon de la tecnologfa en nuestro dia a dfa, sino por las
restricciones de movilidad sufridas por la pandemia COVID- 19, pues ha supuesto un antes
y un después en la relacién entre profesores y alumnos (Albort-Morant y Perea, 2022).
Habitualmente puede existir una brecha generacional entre ambos, pues los alumnos han
crecido usando medios digitales y, por tanto, son proclives al uso de tecnologia, ya que
utilizan a diario medios digitales y redes sociales, mientras que algunos profesores deben
familiarizarse con estos procedimientos, pues presentan petfiles tecnolégicos mas bajos (Liu
y otros, 2016). Sin embargo, el futuro de la docencia converge en el uso de estas técnicas
porque con ellas los estudiantes desarrollan mas un pensamiento reflexivo y critico en
comparacién con las actividades escritas que se centran mas en describir (Stoszkowski y
otros, 2020; Stoszkowski y Collins, 2015). Ademas, es crucial que los docentes propicien
tareas de autorreflexién ya que ayuda a los alumnos en su desarrollo profesional, el
pensamiento critico y el compromiso (Kiles y otros, 2020).

En este proyecto apostamos por el uso de la plataforma Flipgrid, la cual es una
herramienta de aprendizaje relativamente nueva, pues fue desarrollada en 2014 por el
profesor Chatles Miller en la Universidad de Minnesota (Grayson, 2018), que
posteriormente fue adquirida por la compafifa Microsoft. Esta herramienta se basa en videos
y audios que propician debates, reflexiones, presentaciones, aprendizaje sobre el terreno y
muchos otros usos. Todos los usos generales de Flipgrid rodean la base de la comunicacién
no basada en texto para los estudiantes. Asi pues, se convierte en una plataforma util para
facilitar el aprendizaje social, potenciar las habilidades de creacién de contenido de video y
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para crear comunidad en el aula (Green y Green, 2018; Stoszkowski, 2018). Actualmente,
aunque su uso estd muy extendido, la mayoria de la literatura es descriptiva y se limita a
describir estrategias para utilizar la plataforma en contextos especificos (Green y otros,

2021).

Desde su creacién, Flipgrid ha ido alcanzando una posicién relevante en la literatura
de pedagogia (Bartlett, 2018; Miskam y Saidalvi, 2019; Sacak y Kavun, 2020). Se ha
descubierto que su uso aumenta el compromiso y la comunicacién de los estudiantes
(Johnson y Skarphol, 2018). La creacién de videos ayuda a los estudiantes a desarrollar
importantes habilidades lingiiisticas (Dettinger, 2018). Ademas, desde 2021 incluye la
posibilidad de afiadir comentarios a los videos publicados, generando asi la interaccién entre
los estudiantes.

1.1.  Objetivo

El objetivo de este proyecto es la implantacién de la plataforma Flipgrid, como
herramienta de innovacién docente, en el desarrollo de diferentes asignaturas impartidas en
el area de la contabilidad y las finanzas. Esto nos permitira evaluar el uso y aprovechamiento
de dicha herramienta segun el perfil de los alumnos. Se pretende de esta forma incorporar
tecnologias digitales en la docencia impartida.

Tradicionalmente, las habilidades requeridas a los futuros profesionales de la
contabilidad y las finanzas, y por ello las metodologias de ensefianza utilizadas, estaban
especialmente orientadas a habilidades de tipo técnico (conocimiento tedrico profundo de
la normativa contable, modelos de gestion de carteras, valoracién de inveriones, preparacion
de estados financieros, uso de hojas de calculo y de software, herramientas de analisis, etc.).
Sin embargo, cada vez mas, el entorno de trabajo demanda otro tipo de habilidades (World
Economic Forum, 2023). En particular, la herramienta Flipgrid resulta especialmente
interesante para el desatrollo de las llamadas soft skills (comunicacién, trabajo en equipo,
gestion del tiempo, pensamiento critico) que cada vez son mas necesarias en el entorno
profesional actual de la contabilidad y las finanzas (Hann, 2021; Gallagher, 2022). Este tipo
de habilidades son destacadas también en el informe mas reciente sobre el futuro del empleo
emitido por el World Economic Forum (2023).

Mediante el empleo de esta plataforma Flipgrid, los alumnos deberan expresar
oralmente su opinién sobre distintas cuestiones planteadas por el profesorado, por tanto,
los conocimientos previos, asi como el grado de madurez y preparacion de la actividad por
parte de los alumnos son fundamentales para alcanzar los resultados esperados. En términos
de resultados sobre el proceso ensefianza-aprendizaje, la finalidad del proyecto se encuentra
en el incremento de la motivaciéon del alumnado, el mantenimiento de su interés y
compromiso durante todo el periodo de docencia, y en mejorar su proceso de estudio, asi
como determinadas habilidades y competencias relevantes en los diferentes Grados donde
se imparte la docencia. Tanto a través de la observacién del profesorado como mediante
cuestionarios respondidos por el alumnado, se busca dar respuesta a preguntas como: ¢Cudl
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es la valoracién global de los alumnos? ¢Aprendizaje basado en el método tradicional o en
la tecnologfa digital? ¢Se fomenta el desarrollo de las habilidades recogidas expresamente en
los planes de estudios de los grados de implantacién de esta iniciativa como son analisis y
sintesis, emisién de juicios de valor, toma de decisiones, trabajo en equipo y planificacién y
otras habilidades como las denominadas soft-skills? ¢Existen diferencias en cuanto al
desarrollo de dichas habilidades segin el curso y el grado en el que encuentren los
estudiantes? ¢Cuales son las principales ventajas e inconvenientes de esta metodologfa?

2. METODOLOGIA

Para llevar a cabo el objetivo planteado, a través de la plataforma Flipgrid los
profesores plantearan vatias preguntas a los alumnos para cada tema de la asignatura en
cuestion. Cada uno de los estudiantes debera responder mediante un video, cuya
duracién no podra ser superior a cinco minutos, fomentando asi que la respuesta sea
concisa y que los alumnos cuiden como comunican sus ideas. Para ello, la plataforma
da la posibilidad de pausar y volver a grabar el video las veces que sea necesario. Las
preguntas se colgarin con la suficiente antelacién para que los alumnos puedan
responderlas antes de que el profesor comience la explicacion del tema, pues asi se evita
influir en la respuesta dada por los estudiantes. Por tanto, las cuestiones no pueden
basarse en conocimientos especificos que el profesor debe explicar en clase, sino en
supuestos sencillos, en los que los alumnos pueden buscar alguna informacién o utilizar
conocimientos previamente adquiridos. Principalmente, las preguntas planteadas
trataran de que el alumno manifieste su opinioén sobre situaciones concretas. Ademas,
dado que es posible comentar los videos de los otros estudiantes, se tratara de generar
un debate.

Para el desarrollo de la actividad se han elegido diferentes asignaturas del area de

conocimiento Contabilidad y Economia Financiera correspondientes a distintos grados
y cursos. La relacion de éstas se muestra en la tabla 1.

Tabla 1. Relacién de asignaturas en las que se desarrollara la experiencia.

Centro Grado Curso Asignatura Cuatrimestre

Facultad de

.. Tercero | Direccidon Financiera | Primero
Ciencias
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Econémicas y Contabilidad para
Empresariales | Administracion Tercero Directivos Segundo
y Direccién de
Empresas Cuarto Auditoria Primero
Primer. Fundamentos de Primer.
€| Contabilidad e
Contabilidad
Facultad de | oo Segundo | g anciera IT Segundo
Turismo y Contabilidad -~
Finanzas Tercero A'nahs{s de Estados Segundo
Financieros 1
Analisis de Estados .
Cuarto . . Primero
Financieros 11

La eleccion de esta relacion de asignaturas nos permite evaluar si el curso y el grado
en el que se matriculan los alumnos influye en la percepcion de éstos sobre la
implantacion de la metodologfa propuesta. En primer lugar, al ser de distintos cursos,
es posible determinar si la madurez del alumno y los conocimientos adquiridos en los
distintos afios influye en su aprendizaje, asi como en su capacidad para desarrollar
determinadas habilidades de comunicacion, y establecer relaciones con los compafieros.

En segundo lugar, el nivel de profundidad con el que se estudian las asignaturas
del area de Contabilidad y Economia Financiera en cada grado es muy dispar. Por una
parte, en el Grado de Administracion y Direcciéon de Empresas se imparten un amplio
grupo de asignaturas sobre las distintas areas empresariales que capacita al alumno de
una vision global de la empresa, pues el perfil de los alumnos egresados se relaciona con
las habilidades directivas. Por su parte, en el Grado de Finanzas y Contabilidad las
principales asignaturas impartidas se centran en la profundizacién de conocimientos
financieros y contables, siendo una ensefianza mucho mas especializada. Por tanto, los
alumnos egresados tienen amplios conocimientos contables y financieros. Por este
motivo, y dada la dificultad que los alumnos tienen a la hora de interiorizar el estudio
de la contabilidad y las finanzas, pensamos que serfa muy interesante estudiar y poner
en practicas metodologias didacticas que pongan de manifiesto como distintos perfiles
de alumnos responden a la comprensién de los conceptos contables y financieros.
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Existen varias razones por las que consideramos apropiada la implementacién de
esta metodologia. En primer lugar, los alumnos suelen tender a copiar la informacion
de diversas fuentes cuando tratan de dar respuesta escrita a una pregunta, sin valorar si
es util o no para su aprendizaje. La grabacién de videos les permite desarrollar su
creatividad y ser plenamente conscientes y criticos con la respuesta que estan dando. En
segundo lugar, entendemos que fomenta una participacién muy dinamica, pues la
plataforma permite que cualquier compafiero o el profesor comente los videos
publicados, lo que puede generar, como se ha explicado previamente, un sentimiento
de pertenencia a un grupo y, en consecuencia, que los alumnos se comprometan con la
actividad. Por otra parte, ayuda a los estudiantes a alcanzar habilidades fundamentales
para su posterior desarrollo laboral y recogidas en los planes de estudios de los dos
grados donde se implementara la iniciativa, como son la expresién lingiifstica, la
comunicacion, el trabajo en equipo, resoluciéon de problemas y creatividad, analisis y
sintesis, emision de juicios de valor, toma de decisiones, y gestiéon del tiempo. Por
ultimo, tradicionalmente las asignaturas de contabilidad y finanzas suelen ser complejas
para los alumnos y éstos presentan dificultades para adquitir los conocimientos
suficientes, por tanto, creemos que con esta metodologia pueden comprometerse con
la asignatura y conseguir alcanzar el éxito en la materia.

3. CONCLUSIONES: IMPLICACIONES Y RESULTADOS PREVIOS

Se prevé que el proyecto pueda tener un impacto positivo tanto para el alumnado
como para el profesorado. A continuacion, se describen las principales implicaciones de
nuestra propuesta de innovacién docente en el proceso de enseflanza-aprendizaje.
Desde el punto de vista de los estudiantes, en primer lugar, la experiencia a desarrollar
supone un alto grado de implicacién de los alumnos, por lo que esperamos despertar su
interés y motivacion por la materia impartida, y reducir a su vez las tasas de absentismo,
que se han convertido en un problema importante en las asignaturas de contabilidad y
finanzas. Consideramos que el empleo de herramientas digitales, que conectan en gran
medida con las rutinas diarias de los estudiantes, debe ayudar en este sentido. Asimismo,
este mayor compromiso y esfuerzo continuo de los alumnos, podria redundar en una
mejora de sus resultados. En segundo lugar, el desarrollo de las actividades propuestas
debe contribuir a la adquisicién de importantes competencias en el ambito de la
contabilidad y las finanzas.

La creacion de videopodcasts ayuda a la consecucion de competencias de diversa
indole:
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1) Competencias comunicativas, particularmente habilidades para transmitir
informacion de forma oral, altamente demandadas en el mercado laboral.

2) Competencias digitales, puesto que los estudiantes adquieren habilidades como
grabacion y edicion de videos, y uso de herramientas digitales de comunicacion.

3) Creatividad, ya que al crear videos los estudiantes pueden expresarse de manera
innovadora.

4) Trabajo en equipo, pues la plataforma empleada fomenta la colaboracién al
permitir que los estudiantes respondan a las ideas de sus compafieros y aporten
comentarios sobre sus videos.

Desde el punto de vista del profesorado, es destacable la utilidad y la
transferibilidad de nuestro proyecto. En este sentido, proponemos una metodologfa de
uso sencillo y que resultan aplicables a cualquier asignatura de contabilidad y finanzas.
A través de nuestra experiencia, daremos a conocer las diferentes fases para la
implementacién de la propuesta, asi como los puntos débiles y fuertes de la propuesta.
Ademas, el hecho de incluir diversas asignaturas en nuestro proyecto hace posible
comparar la efectividad de las intervenciones llevadas a cabo en funcién de la tipologia
de asignatura y el perfil de los alumnos. Todo ello debe ayudar a la implantaciéon de
innovaciones similares en otras asignaturas y universidades. Asimismo, las herramientas
empleadas son de acceso libre, sin coste, y poco complejas, lo que aumenta la
transferibilidad de nuestra propuesta de innovacién docente.

En cuanto a los resultados previos obtenidos con el uso de Flipgrid, algunos
estudios han puesto de manifiesto que existe un alto grado de satisfaccion por parte de
los alumnos al utilizar dicha plataforma y, por tanto, es beneficiosa para potenciar el
aprendizaje de los estudiantes (Albort-Morant y Perea, 2022; Keiper y otros, 2021). Por
otra parte, Pappas y otros (2017) concluyeron que los alumnos se involucran mas en las
actividades de evaluaciéon continua cuando se usa este tipo de plataformas que cuando
se recurre a examenes parciales. Asimismo, se ha demostrado que la elaboracién de
videos aumenta la participacién de los alumnos (Clark y otros, 2015; Lowenthal y
Moore, 2020), reduce el sentimiento de aislamiento aumentando el de pertenencia a un
grupo (Bartlett, 2018; Stoszkowski, 2018), y aumenta el compromiso de los estudiantes
con el contenido de la asignatura (Green y Green, 2018; Kieper y otros, 2021).

En la Universidad de Sevilla, en el contexto de la docencia en contabilidad y
finanzas, estudios recientes demuestran que la incorporacion de tecnologias como
estrategia de gamificacion tiene efectos positivos en el proceso de aprendizaje del
alumnado (Alcaide-Ruiz y otros, 2019). Asimismo, resaltan la necesidad de seguir
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avanzando en la implantacién de nuevas técnicas docentes, destacando la baja
motivacion existente entre el alumnado en relacion con las asignaturas pertenecientes al
area de contabilidad y finanzas (Moreno-Ureba y otros, 2019).
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