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RESUMEN

La Directiva 85/432/CEE obliga a los paises miembros de la Unién Europea a incluir, en sus
estudios conducentes a la obtencién del grado de Licenciado en Farmacia, una nueva materia
denominada Estancias Tuteladas. Dicha materia consiste en un periodo de formacién de seis meses
de practicas tuteladas en oficina de farmacia o servicio de farmacia hospitalaria. La firma de un
convenio con los Colegios profesionales de Farmacéuticos Andaluces y de Badajoz, y la Universidad
de Sevilla permite el cumplimiento de dicho requisito para lo homologacién del titulo y libre
ejercicio europeo.

En el presente trabajo se recoge la evolucion llevada a cabo en la imparticién y evaluacién de la
materia con el disefio de cuadernos de memoria para el alumno y curso de iniciacion, consiguiendo
con ello una mayor objetividad en la valoracién final de su rendimiento.

ABSTRACT

The Guideline 85/432/EEC enforces to the countries of the European Union to include in the
studies (courses) of the Faculty of Pharmacy a new designated matter called “Estancias Tuteladas”
(practices under supervision). This matter consists of a six-month-period of training in a pharmacy
or hospital pharmacy service. The agreement between the professional Associations of Andalusian
and Badajoz Pharmacists and the University of Seville allows the requirement fulfillment for the
homologation of the title and free european exercise.

The present work address the evolution carried out in the imparticién, evaluation of the matter,
the design of report notebooks for the students and the initiation course, obtaining with this a greater
objectivity in the final evaluation of their yield.

INTRODUCCION Y MARCO LEGAL

Con la firma en el afio 1992 del Tratado de Maastricht, se consolida la intencién del Acta
Unica Europea de 1986 de hacer realidad un mercado interior que “elimine todos los
impedimentos a la libre circulacién de personas y capitales y a la libre prestacion de
servicios”.

Para garantizar este derecho, se procede a establecer una serie de requisitos para homologar
los titulos de profesiones sanitarias, entre ellas la farmacéutica. Se promulgan una serie de
Directivas sobre formacién y coordinacién de las legislaciones en materia de atribuciones
profesionales. Un primer paso lo constituyen las Directivas de armonizacién de planes de
estudio, que conlleva el mutuo reconocimiento de titulos y por tanto posibilita la libre
circulacion y la libertad de establecimiento. En el afio 1985 se promulgan dos directivas:
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* LaDirectiva 85/432/CEE sobre coordinacidn de las disposiciones legales, reglamentarias
y administrativas para ciertas actividades farmacéuticas.

* La Directiva 85/433/CEE sobre reconocimiento mutuo de diplomas, certificados y otros
titulos de farmacia tendentes a facilitar el ejercicio del derecho de establecimiento de
actividades farmacéuticas.

Ambas directivas entraron en vigor el 1 de octubre de 1987. Asi pues, a todos aquellos
alumnos que comenzaron la licenciatura en el curso 1987/88 y siguientes se les exige para
poder homologar su titulo un requisito adicional: cursar y superar una nueva materia, las
Estancias o Practicas Tuteladas.

En las directrices propias del titulo de licenciado en Farmacia, promulgadas en el R.D.
1464/1990, se recoge en el marco de los establecido por la Directiva 85/432/CEE los objetivos
minimos y conocimientos adecuados que deben perseguir los planes de estudios de farmacia:

a) Sobre los medicamentos y las sustancias utilizadas en la fabricacién de medicamentos.

b) Sobre la tecnologia farmacéutica y el control fisico, quimico, biolégico y microbiol6gico
de los medicamentos.

c) Sobre el metabolismo y efectos de los medicamentos y sustancias toxicas, asi como de
la utilizacién de los medicamentos.

d) Sobre la evaluacién de datos cientificos relativos a los medicamentos, con el fin de
poder proporcionar informacién adecuada.

e) Sobre las condiciones legales y de otro tipo relacionadas con el ejercicio de las
actividades farmacéuticas.

En este mismo Decreto se recoge entre las materias troncales las Estancias como un
periodo de formacién de seis meses de practicas tuteladas que se realizara en oficinas de
farmacia y servicios de farmacia hospitalaria en el segundo ciclo (4° y 5° curso).

Con el fin de cumplir con la directiva, la Facultad de Farmacia de la Universidad de Sevilla
firma en el afio 1989 un Convenio con los Colegios Oficiales de Farmacéuticos de Sevilla,
Huelva, Cadiz y Cérdoba, al que se anexiond afios mas tarde Badajoz. Recientemente, en este
afio 1997, se firma un nuevo convenio con el Consejo Andaluz de Colegios Oficiales de
Farmacéuticos que posibilita el desarrollo de las Practicas Tuteladas por parte de los alumnos
de Sevilla en las Oficinas de Farmacia existentes en el ambito territorial de la comunidad
andaluza. En la clausula tercera se establece que la Comision de Seguimiento, compuesta por
cuatro miembros de la Universidad y cuatro del Consejo, asume el compromiso de llevar a
buen fin los objetivos que justifiquen la firma del Convenio y de modo especifico las funciones
siguientes:

1. Formular las convocatorias correspondientes a cada curso académico, para la realizacion
de las Practicas Tuteladas de acuerdo con los criterios y normas que deberan establecerse
oportunamente.

2. Fijar los criterios de distribucién de los alumnos considerando las posibilidades de
acogida, la situacion, y las caracteristicas de cada uno de ellos.

3. Seleccionar las peticiones formuladas por los alumnos conforme a méritos y capacidad
de los mismos, fijando los criterios de valoracién en los correspondientes baremos.
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4. Coordinar las disponibilidades y los recursos de las Oficinas de Farmacia para la
determinacion de las tareas a realizar por los alumnos y fijar el nimero de los mismos que
deberan hacerlo por cada convocatoria de acuerdo con las necesidades requeridas por la
Facultad de Farmacia de Sevilla y disponibilidad de Oficinas de Farmacia.

5. Proponer los criterios de evaluacion y control de Practicas Tuteladas.

6. Tramitar y dar cuenta de todas las incidencias de la aplicacion del presente Convenio
sometiéndolas a resolucion de las partes.

En la cliusula cuarta afiade que las Oficinas de Farmacia facilitaran al alumno el
conocimiento de todos los aspectos relacionados con la dispensacion y control de los
medicamentos, la administracion y gestion de oficina y con la formulacién magistral con
referencia a: Legislacion farmacéutica aplicable a Oficinas de Farmacia, Manejo de fuentes
bibliograficas y documentales, Gestién farmacéutica, Composicion, aplicacién y utilizacién
de medicamentos, Criterios de clasificaciéon de medicamentos, Adquisicion y dispensacion de
estupefacientes y psicotrdpos, Preparacion y control de férmulas magistrales, Conservacion
y almacenamiento de productos farmacéuticos, Dispensacién de medicamentos, efectos,
accesorios e interpretacion de la prescripcion facultativa, Educacion sanitaria e informacién
al paciente, incompatibilidades e interacciones, programas de farmacovigilancia, parafarmacia,
y otras de comun interés.

La realizacion de las Estancias en Servicios de Farmacia de Hospital puede realizarse
gracias al concierto firmado en marzo de 1996 entre la Junta de Andalucia y la Universidad
de Sevilla para la utilizacién de las instituciones sanitarias en la investigacion y la docencia.
Hasta este momento los alumnos sélo disponian de servicios farmacéuticos de clinicas y en
algunos hospitales especificos, pero la firma del concierto posibilitard un mayor espectro de
eleccion al incluirse los hospitales dependientes de la Junta de Andalucia.

DESARROLLO DE LA ENSENANZA

Una de las obligaciones del alumno es presentar una memoria de las Estancias Tuteladas,
en que debe de constatar sus experiencias en la actividad realizada, siendo ésta en los primeros
afios de manera libre y bajo la direccion del farmacéutico tutor (entre 1989 y 1993). Es a partir
de 1994 cuando se elaboran por parte de la Facultad de Farmacia dos cuadernos memorias de
Estancias Tuteladas, Oficina de Farmacia y Farmacia Hospitalaria, el cual sirve de ayuda y
guién a los alumnos y farmacéuticos tutores.

De la misma manera, los farmacéuticos tutores debian de remitir un informe sobre los
alumnos que hubieran realizado las Estancias en sus Oficinas de Farmacia o Servicios de
Farmacia Hospitalaria, siendo este informe libre y a criterio del farmacéutico tutor.

Es en la reunién de la Comisién de Seguimiento de las Estancias Tuteladas celebrada en
Septiembre de 1996, formada por representantes de los Colegios Oficiales de Farmacéuticos
de cada provincia, el Sr. Decano de la Facultad de Farmacia, el Vicedecano de Extension
Universitaria y Estancias Tuteladas y los profesores de la asignatura; cuando se acuerda
realizar una valoracién mas objetiva del alumno, teniendo en cuenta la idiosincrasia de la
asignatura, ya que intervienen en su evaluacién, los farmacguticos tutores y los profesores de
la asignatura de Estancias Tuteladas de la Facultad de Farmacia de Sevilla.
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Esta evaluacion final va a tener en cuenta los siguientes apartados: cuaderno memoria del
alumno, el informe del farmacéutico tutor, el interés y asistencia a clase y una prueba escrita
de evaluacién del curso de iniciacion, asignandoles a cada uno de ellos un valor maximo y
siendo la suma de todos ellos la valoracion final del alumno.

Para el curso 1996-97 se ha elaborado el cuaderno memoria del alumno con un disefio
nuevo y se realiza con el objeto de reflejar los aspectos mas importantes de las distintas
modalidades del ejercicio profesional. El programa en €l incluido esta orientado en servir de
informacion general, pretendiendo que todos los alumnos adquieran los conocimientos
minimos de la practica profesional en las que realizan las Estancias, tanto en Oficina de
Farmacia como en Farmacia Hospitalaria.

En primer lugar se dictan unas normas generales, duracién de las estancias, funciones del
farmacéutico tutor, objetivos de las estancias tuteladas y las normas para cumplimentar la
memoria de estancias tuteladas. Se han elaborado dos cuadernos memorias, uno para los
alumnos que realicen sus Estancias en Oficina de Farmacia y otro para los que la realicen en
Farmacia Hospitalaria.

El objetivo de las Estancias Tuteladas es iniciar al alumno de la Licenciatura de Farmacia
en la practica profesional. Si se desarrolla en una Oficina de Farmacia con relacion a:

Aspectos vinculados con la elaboraci6n, conservacion y dispensacién de medicamentos,

asi como de las materias primas y productos quimicos utilizados en la preparacién de

férmulas magistrales.

Aspectos referentes al papel del farmacéutico como profesional de la Salud, de manera que

el alumno tome conciencia del mismo y desarrolle su actividad como educador sanitario,

haciendo uso de sus conocimientos con responsabilidad profesional, traduciendo al

lenguaje coloquial las preguntas que en materia de Salud le sean requeridas, consciente

siempre de los imperativos éticos y legales de su actuacién.

Aspectos de gestion y administracion de la Oficina de Farmacia, segiin la caracteristicas

propias de la misma.

Aspectos de relacion con las distintas instituciones profesionales y otros organismos.

Si se desarrolla en un Servicio de Farmacia Hospitalaria con relacién a:

Conocimientos relacionados con las funciones prioritarias y clinicas del Servicio de
Farmacia.

Conocimiento y participacién en la practica asistencial hospitalaria tomando contacto con
el personal Facultativo (médicos, farmacéuticos, bidlogos, etc), Enfermeria, Auxiliares y
Administrativos y demas profesionales que constituyen el equipo hospitalario.

Los cuadernos memorias de Oficina de Farmacia constan de 13 temas en los cuales se
plantean una serie de cuestiones a resolver, un total de 76. Los cuadernos memorias de
Farmacia Hospitalaria consta de 17 temas y un total de 102 preguntas. Las cuestiones que se
plantean consisten en resolver casos practicos reales o simulados, solucionar situaciones que
se pueden encontrar en la labor del ejercicio diario, conocimiento de la terminologia
farmacoldgica, relacion con los pacientes, consejos al enfermo, educacién sanitaria,
conocimiento de la sistematica de trabajo, etc. La nota méaxima a obtener por este apartado es
de 3 puntos.
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Las normas establecidas para cumplimentar la memoria de Estancias Tuteladas por parte
del alumno son:

a) La presente memoria consta de diversas cuestiones que el alumno debera cumplimentar
durante su Estancia en la Oficina de Farmacia o Farmacia Hospitalaria con el
asesoramiento del farmacéutico tutor.

b) Es aconsejable no empezar a cumplimentar la presente memoria hasta haber adquirido
cierta experiencia.

c) Cada una de las cuestiones tiene unas respuestas muy concretas, por lo que no debe de
extenderse ni escribir fuera del espacio destinado a la respuesta.

d) Las respuestas se escribiran a mano y con buena letra, no a maquina de escribir,

e) Cuando se utilicen referencias bibliograficas para responder a las cuestiones, estas
deberan indicarse al final de la respuesta.

f) Si se tomase algin dato real de trabajo de la Oficina de Farmacia, éste contara siempre
con la autorizacion y aprobacion del farmacéutico tutor.

g) El alumno estd obligado a respetar todos y cada uno de los datos confidenciales
revelados durante su periodo de practicas.

h) La memoria de practicas tendra que tener la aprobacion final del farmacéutico tutor.

Con respecto al informe del farmacéutico tutor se ha elaborado con un disefio nuevo en el
cual y de manera objetiva el farmacéutico evalia al alumno sobre 10 pardmetros durante el
periodo de realizacién de la Estancia Tutelada, éstos son: actitud, aprovechamiento, atencién
prestada, conocimiento adquirido, desenvolvimiento practico, integracion en el medio, interés,
participacion, puntualidad y observaciones. Cada una asignada con un valor delal 1al 5 (1
muy malo, 2 malo, 3 normal, 4 bueno y 5 muy bueno). Siendo la nota maxima a obtener por
este apartado de 3 puntos.

Con el nombramiento en Julio de 1995 de dos profesores asociados para esta asignatura,
con dedicacidn de 3 horas, se comenzaron a impartir, antes de que los alumnos empezaran el
periodo de Estancias, unos cursos de iniciacion correspondiente a 10 horas de Oficina de
Farmacia y 10 horas de Farmacia Hospitalaria; ya que los alumnos o realizaban las Estancias
en Oficina de Farmacia o en Farmacia Hospitalaria y no conocian las dos en la practica. Con
ello el alumno obtiene una visién general de cada una de las dos modalidades de Estancias
Tuteladas.

El contenido del programa de ensefianza de Estancias Tuteladas en Oficina de Farmacia
consta- de 13 apartados: .1. Organizacién y. funciones de una Oficina de Farmacia, 2.
Administracién farmacéutica, 3. Gestién de medicamentos, 4. Conservacion y custodia de los
medicamentos, 5. Dispensacion de medicamentos, 6. Formulacién magistral en Oficina de
Farmacia, 7. Informacién del medicamento. Consejo al paciente, 8. Educacion sanitaria, 9.
Farmacovigilancia, 10. Control farmacoterapéutico del paciente, 11. Otras actividades, 12.
Organigrama profesional, 13. Terminologia médica

El contenido del programa de ensefianza de Estancias Tuteladas en Servicios de Farmacia
Hospitalaria consta de 17 apartados: 1. Organizacién y funciones de un Servicio de Farmacia
Hospitalaria, 2. Seleccion de medicamentos, 3. Gestién de medicamentos, 4. Conservacion y
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custodia de los medicamentos, 5. Dispensaciéon y distribucién de medicamentos, 6.
Farmacotécnia en el Servicio de Farmacia Hospitalaria, 7. Elaboracion de mezclas
intravenosas, 8. Nutricién parenteral, 9. Unidad de preparacion de citostaticos, 10. Centro de
informacién del medicamento, 11. Farmacocinética clinica, 12. Farmacovigilancia, 13.
Ensayos clinicos, 14.Radiofarmacos, 15. Toxicologia clinica, 16. Productos sanitarios, 17.
Terminologia médica.

A final de curso se realiza una prueba escrita de 20 preguntas tipo test para evaluar al
alumno sobre el conocimiento adquirido en el curso de iniciacién, siendo la nota maxima a
obtener por este apartado de 3 puntos.

EVALUACION DE LA CALIDAD

Para conocer la opinién de los alumnos sobre la calidad docente recibida en el curso de
iniciacién (referente al temario, contenido, duracién y a los profesores de la asignatura que
habian impartido el curso), se realizé una encuesta a 160 alumnos de los cuales respondieron
108 (Anexo I).

RESULTADOS
Los resultados de la encuesta se muestran en las Tablas 1 a 10.

Entre los resultados obtenidos cabe destacar que casi el 77% de los alumnos encuestados
consideran que el temario de la asignatura es bueno y acertado en los distintos contenidos
incluidos en cada uno de ellos. Sin embargo, con respecto a la duracion del curso de iniciacion,
el 49% de los alumnos lo consideran insuficiente o muy insuficiente, ya que con las 20 horas
que actualmente se imparten no se llega a cumplir la totalidad del temario y debido al interés
que por parte del alumnado y de los profesores existe, creemos que se debe de aumentar el
nimero de horas en el curso de iniciacién, teniendo en cuenta que el 50% de los alumnos
tenian poco conocimiento de la materia impartida. Con respecto a las clases del curso de
iniciacién la valoracién media final dada por los alumnos ha correspondido en su mayor
porcentaje con un 27% a la nota de un 7 y un 25% a un 8.

Con respecto a los profesores, una gran parte del alumnado (57%) opina que el
conocimiento de los temas tratados que tienen los profesores de la asignatura es excelente. La
didactica ha sido calificada de buena en un 63% y excelente en un 30%. Con respecto a los
medios didacticos empleados, un 31% de bueno y un 64% de excelente, ya que en dichas
clases se mostraba la realidad practica de las estancias tuteladas, con el conocimiento in situ
de los materiales y medios de trabajos de la practica profesional. Por todo ello, en la valoracion
media final de los alumnos sobre los profesores un 33% han dado un nota de 9 y un 22% de
8.

De todas formas, la didactica y medios didacticos deben de ir evolucionando y creandose
nuevas iniciativas en materia de docencia para que se estimule al alumno en todos los aspectos
relacionados con la asignatura.
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ESTANCIAS TUTELADAS
1.- CLASES TEORICAS

1.1..- Con respecto al temario, lo consideras
OEXCELENTE OBUENO OSUFICIENTE O INSUFICIENTE [OMUY INSUFICIENTE

1.2.- Con respecto al contenido, lo consideras
OEXCELENTE OBUENO [OSUFICIENTE [ INSUFICIENTE OMUY INSUFICIENTE

1.3.- Con respecto a la duracidn, lo consideras
OEXCELENTE OBUENO [OSUFICIENTE O INSUFICIENTE 0OMUY INSUFICIENTE

1.4.- Con respecto al temario, tenias algin conocimiento
OEXCELENTE OBUENO OSUFICIENTE OINSUFICIENTE [OMUY INSUFICIENTE

1.5.- VALORACION FINAL
10987 6543210

2.- PROFESOR

2.1.- Con respecto al conocimiento, lo consideras
OEXCELENTE OBUENO OSUFICIENTE O INSUFICIENTE OMUY INSUFICIENTE

2.2.- Con respecto al modo de la explicacidn, lo consideras
OEXCELENTE OBUENO OSUFICIENTE O INSUFICIENTE [OMUY INSUFICIENTE

2.3.- Con respecto a la didactica, lo consideras
DEXCELENTE OBUENO [OSUFICIENTE O INSUFICIENTE OMUY INSUFICIENTE

2.4.- Con respecto a los medios didacticos empleados (diapositivas, impresos, libros, etc),

lo consideras
OEXCELENTE OBUENO OSUFICIENTE OINSUFICIENTE OMUY INSUFICIENTE

2.5.- VALORACION FINAL
109 87 6543210
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ANEXOI. ENCUESTA REALIZADA A LOS ALUMNOS DE ESTANCIAS TUTELADAS

% %
EXCELENTE 11 10.19 EXCELENTE 1 0.93
BUENO 72 66.67 BUENO 15 13.88
SUFICIENTE 20 18.52 SUFICIENTE 38 35.19
INSUFICIENTE 5 4.62 INSUFICIENTE 42 38.89
MUY DEFICIENTE 0 0.00 MUY 12 11.11
INSUFICIENTE

TOTAL 108.00 100.00

Tabla 1. Con respecto al temario, lo consideras TOTAL 108.00 100.00

Tabla 4. Con respecto al temario, tenias algin
conocimiento

%

EXCELENTE 11 10.19 %
BUENO 62 57.41 1 0 0.00
SUFICIENTE 28 25.93 2 0 0.00
INSUFICIENTE 7 6.47 3 2 1.85
MUY DEFICIENTE 0 0.00 4 4 3.70
TOTAL 108.00 100.00 5 11 10.19
Tabla 2. Con respecto al contenido, lo consideras p 18 16.67
7 29 26.85
] 8 27 25.00
EXCELENTE 6 5.56 9 14 12.96
BUENO 11 10.18 10 3 2.78
SUFICIENTE 38 35.18 TOTAL 108.00 100.00
INSUFICIENTE 47 43.52 Tabla 5. Valoracion final de las clases
MUY 6 5.56
INSUFICIENTE
%
TOTAL 108.00 100.00
Tabla 3. Con respecto a la duracion, lo consideras EXCELENTE 62 57.41
BUENO 45 41.66
SUFICIENTE 1 0.93
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INSUFICIENTE 0 0.00 %
MUY 0 0.00
INSUFICIENTE EXCELENTE 69 63.88
TOTAL 108.00 100.00 sl L b
Tabla 6. Con respecto al conocimiento del profesor, lo SUFICIENTE 6 5.56
consideras
INSUFICIENTE 0 0.00
% MUY INSUFICIENTE 0 0.00
EXCELENTE 30 27.78 TOTAL 108.00 100.00
Tabla 9. Con respecto a los medios diddcticos empleados
BUEND 69 63.89 (diapositivas, impresos, libros, etc), lo consideras
SUFICIENTE 7 6.48
%
INSUFICIENTE 2 1.85 =
MUY INSUFICIENTE | _ 0 0.00 L L Lt
TOTAL 108.00 100.00 2 0 .00
Tabla 7. Con respecto al modo de la explicacion, lo 3 0 0.00
consideras
4 0 0.00
% 5 1 0.93
EXCELENTE 32 29.63 ' 6 6 5.56
BUENO 68 62.96 ’ 7 21 19.44
SUFICIENTE 7 6.48 8 24 22.22
INSUFICIENTE 1 0.93 9 36 33.33
MUY INSUFICIENTE 0 0.00 10 20 18.52
TOTAL 108.00 100.00 ) TOTAL 108.00 100,00
Tabla 8. Con respecto a la didéctica, lo consideras " Tabla 10. Valoracién final del profesor
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farmacéuticas. DOCE N° 253/37 de 24 de septiembre de 1985.

R.D. 1464/90 de 26 de octubre, por el que se establece el titulo universitario oficial de
Licenciado en Farmacia y las directrices generales propias de los planes de estudios
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Convenio de colaboracion entre la Universidad de Sevilla y el Consejo Andaluz de Colegios
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