Capitulo 2

1. Introduccién.

El racismo ha estado presente en todas las civilizaciones que se han queri-
do diterenciar por razones de nacionalidad, clase secial y/o etnia. Adorno y
Horkheirner (2001.213-250), estudianco la llustracion, escriben sobre jos ele-
mentos del antisemitismao, defandonaes un testimonio critico valido para el ana-
lisis del racismo actual {ya que no dista nada de aquél). Su aportacion mas rele-
vante discna la idea nuclear de este trabajo: representacion/interpretacion vy
visibilidad/invisibilidad.

Pese a l2 necesidad de Iz visibilidad sodial y/o medigtica de [a identidad, es
posible construir una identidad de la invisibilidad. Precisamente de la faita de
una visibllidad nitida v clara, se nutren las posibilidades abstractas de! discurso
racista, del mismo modo que cuando las representaciones muestran la pleni-
tud identitaria, desaparece la sospecha. Con un regimen fascista, por ejemplo,
los judios son una raza distinta frente a una tradicién religiosa; se puede com-
parar a los Judios {de tradicion orienta! para los europeos) con su verdadera
nacionalidad y comprobar que profesan un faiso ordenamiento que se opone
al equilibrio sccial. Son el pueblo elegideo, porgue scn marcados por e mal
absaluro como el mal absoluto. A partir de aqul, del mornento en gue estos
rasgos extrapolados pueden corvertirse en una identidad absoluta, los racis-
[as expresan su propia esencia. Los discursos racistas sélo pueden trabajar
sobre los discursos desnudos. Empleando la metafora del cuerpo humano,
serfa comparable a vestirlos con un disfraz: debaio un cuerpo humano, la
esencia humana, en la superficie, nuestra construccion simbdlica que nos
envuelve dotandonos de identidad social (es como si tuviesemas un mufieco
desnudo que disfrazasemos a nuestro gusto}.

Los atributos aportados desde el fascismo a [os judios se han convertido en
denaminadores comunes en los discursos racistas actuales, que visten 12 iden-
tidad de ios inmigrantes al margen de su lugar de procedencia. A continua-
ion, adaptamos algunos de esos lugares comunes del discurso racista extral-
dos del texto de Adorno y Horkheimer sabre el racismo fascista, que pueden
aplicarse perfectamente al discurso racista medidtico que se propaga por
Internet {y por consiguiente a otros canales mediaticos globales):

Al Lafalta de adaptacion de les judios {0 de jos inmigrantes) compromete
la universalidad existente. La impotencia de una minoria para hacerse escu-
char frente a los poderes democraticos busca la asociacion de otras minorias,
de este modo nace la conjura de la extrema amenaza sobre los regimenes
iibres; dedido ala existendia de unas minorias compromelidas solo con su pro-
plo ordenamiento de vida. Esta sitlacion supone una relacion inestable con el
orden social dominante. Para los judios [0 1os grupos minoritarios), su orde-
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namiento interno es su forialeza, ya que los preserva frente a las condiciones
de dominio externas y supone una forma de escapar del control de a socie-
dad maycritaria. Asl que la relacion que establecen [os judios {o 1as minorias)
con los pueblos de sefores [asi lo denominan Adorno v Horkheimer) es de
avidez y temor.

BjLa racionalidad moderna permite una deble relacion de crueldad y libe-
racion. El racismo aprovecha esta dialéctica entre la lustracion y el dominio,
de modo que el judio asimilads (o el inmigrante integrado] obtiene en &l
autodominio llustrado [a superacion de 1os signos dolorosos que provocan en
su esencia el dominic gjeno. Esta superacion consiste en la disolucion de su
comunidad v en la integracion en la sociedad regida por [a burguesia moder-
na. Una vez en este nuevo estadio, el judio (o el inmigrante) es reducide aia
pura opresion a traves de su reorganizacion Comao raza pura. Para [os racistas,
la raza es la particutaridad natural inmediata, Iz forma de asegurar € orden
social. Continuando con a radicion ilustrada, 12 naturaieza es equivalente a la
pura violencia, al desorden, al caos y a los impulsos animales.

CJEl racismo como maovimiento popular supone la nivelacion, o 1a iguala-
cion. La arianizacion de la propiedad judia [literalments como 1o llaman
Adorno y Horkneimer) consiste en el placer de ver las manaos vacias de los
otres; superar [a envidia de las riguezas ajenas apropiandose de lo gue perte-
nece al otro. Esta ideclogia no beneficia a los homibres, sino a suimpulso des-
tructivo. "La verdadera ganancia con la gue cuenta el camarada es 1a sancion
de su odio por obra del colectivo® (Z001:215). El antisemitismo o el racismo
frente a la inmigracién es un nstrumento socdial de corrupcion que destruye
ia riqueza de las naciones solo por el placer de 1a ruina economica de! otro.

DJENracismac {o el antisermitismaol) es un esquemna rigido. No existen explica-
cicnes o refutaciones estrictamente racionales, econdmicas o politicas, yva que
la verdad gueda subyugada a la fuerza del dominio enraizado en el mal. Los
perseguidores no tienen razones para explicar su persecucion v 1as victimas no
tenen razones para comprender su fatal desventura. Asi gue el comporta-
miento racista se desencadena entre hombres cegados v privados de objetivi-
dad, gue responden a conductas sin explicacion y a reacciones absurdas. De
maodo gue en estas sociedades brota la impotencia que surge de la carencia
de reflexion, de significado, y en ditimo @&rmine {come dicen Adorno vy
Horkheimer), de la verdad.

E} La relacion grupal de los antisemitas, racistas ¢ xendfohos se desarralla
a partir de una obediendia a2 mandatarios supremaos. Na se nace con estos
sentmientos, se forman. Las victimas cambian dependiendo de los momentos
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histonicos {catdlicos, judios, negros, 'diferentes’]. No existe un antisemitismo
genumo ya que el racismc es un idealismo dinamico en que los mandatarios
no odian a los Judios, Nl aman a sus secuaces, porque no hay beneficio eco-
nomico, ni placer sexual. Es una ideclogia que organiza las bandas de parti-
darios y construye discursos sobre la proteccion de la familia, 1a patria v la
humanidad, Esta pobreza racional en el grupo 1os aisla, pergue la racionalidad
anegada no permite espacio a los protectores de la verdad. Ef racismo, como
el antisemnitismo, dicen Adorne y Horkheirmer, exhortz a terminar el trabajo
comenzado, y aungue conscentes de que la accidn se independiza de 1a
voluntad humana, la aceptan en sl misma y enmascaran su propia privacion
de finalidad. La ceguera alcanza a todo, porque no comprende nada.

F) El fundamento economico es otro factor para el antisemitismo v se basa
en el panico a la ocupacion laboral como en el caso de los inmigrantes. Su
fundamento se basa en el disiraz de! dominio como produccién. Mientras la
produccion es acaparada por la alta burguesia, se denuncia al inmigranie (o
al judio] de acaparar y apoderarse de [0s bienes gjenos o del trabajo de otros,
Sin pararse a pensar en las drcunstancias de estos hechos.

G) La religion practicada por inmigrantes o judios) es esgrimida como ele-
mento segregacionista por un Estado cuyos miemibros han renunciado hace
tiempo ia salvacion eterna o sencillamente, a los grandes metarrelatos. La
sociedad posmoderna integra la religion como un bien cultural, pero ne la
supera o la asume. De modo que, la lucha contra a religién del otre une a
racistas ilustrados con devoros fandticos racistas. Bl esfuerzo por fibrarse de
este progreso religioso externo se transforma en un rito institucional protegi-
do per las autoridades mundanas (normalmente como observan Adorno y
Horkiheirrer, es la doctrina cristiana la que actlia de resorte ideclégico, o asi
fue, durante el regimen fascistal.

H) La ciencia actla del mismo modo que la religion. Emplea la repeticion
de una argumentacion precisa para conseguir 1a conservacion de esterect-
pos. De modo gue el rito magico puede convertirse en 1z forma mas sublima-
da de mimetismo. La ciencia cegada y sesgada repite automaticamenite ague-
los procesos espirituales, que le son eficaces, para ponerlos al servicio de 1a
autoconsenvacion del antisemidismo o el racismo.

1.1. Introduccién al analisis cultural (o de Ia recepcién) sobre
el racismo y su visibilidad en la Red.

Mediante las conexiones facilitadas por Internat, sl racismo ha cambiado
sus limites geograficos. Las redes de informacion han facilitado el vinculo de la
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misma conciencia en distintos lugares de! planeta, han posibilitado una disper-
sion unida mediante un sistema cultural global. Para el cljeto de nuestro tra-
bajo, el sistemna cultural vigente tiene un buen fundamento en la invencién de
la nacion y en el posterior brote moderno de jos nacionalismaos.

LéviStrauss {1999) partia de la misma Lesis cuando pretendla indagar
sobre el origen de ia raza en las estructuras culturales de las sociedades. Al
observar el mundo occidental, pudo comprobar gue estas estructuras arman
el esqueleto del etnocentrisme. Las mismas estructuras todavia se mantienen
recrdenando iz relacidn raza/culturz; civiizado/salvaje; primitive/progreso;
diversidad y colaboracion entre culturas [gue actualmente denominamos
interculturalidac). Basandonacs en su texto exiraemos las siguientes claves, (t-
les para comprender el racismo desde el analisis cuttural, o de la significacion:

AJEl origen de la discusicn de las razas se haya en la doctrina de Gobineat
sobre el racismao. Las razas no son fenomenos observables, pues su estudio
demuestra que no sxisten diferencias raciales en los origeres, puss somos ef
resultado de mezclas entre grupos humanos. Frente al desconocimiento de iz
existencia de una posible diversidad de razas, el racismo recurre a la diversidad
cultural o a las condiciones previas, @ la diversidad de las culturas historicas.

B) El racismio genético nabla de los caracteres visibles de las razas (tallz,
coler de la piel, cabeliera, tipo de craneg, etc) y de una distribucion geografi-
ca difusa. Se hablz de una raza invisible dentro de una raza tradicional con o
cual su estudio empince escapa de inda cbservacion, guedando el discursc &
supcsiciones iogicas que aseguren ¢l razonamiento racista. En estos nuevos
razonamientos, se explican valores de supervivendia vinculados a las razas
(estudios sanguineos, sensibilidad frente a enfermedades como la viruela o la
peste, etc.) y se aportan datos estadisticos y comparaciones entre blancos iy
negros u occidentaies y otros.

C}) El desarrolfo cientifico se aporta como prueba de infenaridad de una
cultura sobre otra. NG obstante, se omiten los factores contingentes de las
denominadas culturas primitivas frente a Gccidente. No fue la razon, sino la
fuerza de una estructura militar mas poderesa Ia que, no solo conguisit colo-
nias fuera de sus fronteras, sino la que destruyd el avance cientifico de estas
sociedades. Los pueblos sometidos por Cccidente fuercn obligados al sacrifi-
cio de su libertad, independencia y autonomia y en este orden, a asimilar su
ciencia provocando, segun afirma LéviStrauss, ur retrasc en [z linea de un
desarrolle comun.
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D) La riqueza de una cultura, o del desarrollo de algunas de sus fases, dice
literalmente Lévi-Strauss, no existe a HiUlo de propiedad intrinseca, sino en fun-
cion de la situacion en la cual se encuentra el observador en relacion con ella,
Las culturas son estoructuras complejas subdivididas en sistemas funcicnales
{conductas, juicios implicitos) gue conducen a las sociedades por el devenir
historico.

E} Los limites de la cultura de un grupo se ordenan geograficamente tanto
por la relacion de amistad como de hostilidad frente a otros grupos humanos
vedinos. 5t no existe nostilidad, surgirdn 1os 1az0s de unién a raves de distintos
protocolos [como los casamientos cruzados).

F) La evolucion de una cultura primitiva a una cultura ‘civilizada' ha signi-
ficado el pasc de unas sociedades que conseguian avances preculturales de
caracter bicldgico (posicion erguida, habilidad manual, sociabilidad, pensa-
miento simbolico y aptitud de vocalizar y comunicarse} al de las sociedades
que han llegado a la especializacion de sus culturas para facilitar la superviven-
cla, mediante comodidades tecnolégicas, disposiciones agresivas o contem-
plativas, un distinto nivel de ingenicsidad técnica, etc. En esta Ultima fase,
segun el antropologo, si han afectado a la cuitura las aptitudes genéticas para
contribuir af fortelecimiento del grupo humano.

Ademas de lo expuesto, vamos a desarrollar otros factores que intervienen
en el analisis de la significacion de! discurse racista en a red y que hemaos de
tener en cuenta.

Es indiscutibie que los grupos humanos han formado culturas distintas en
funcion de su ubicacién geogréfica, de las propiedades que definen su medio
ambiente y del nive! de ignorancia que tenian de la existencia de otros grupos
humanos. Esto lltime partiendo de gue 1as sodedades humanas nunca han
estado solas. LéviStrauss demostrd que aunqgue estén separadas, dos culturas
lindantes pueden establecer lazos de amistad y asimiiar rasgos una de otra,
como la disolucion de dos sustandias; pero en el caso contrario, lzs dos cultu-
ras que mantienen una relacion de hostilidad también se acomparian pues
necesitan saber una de otra constantemente para afirmar sus rasgos identita-
rios singulares. No existe el aislamiento completo, la proximidad incita al deseo
de oponerse, de distinguirse, de ser ellas mismas. La hostilidad también es una
relacion social, ya que las sociedades no quieren sentirse en deuda con un
grupo vecino. En consecuencia, dice Lévi-Strauss {1999:46): 'la diversidad de
culturas humanas no debe invitarnos a una observacion divisoria o dividida.
Esta no estd tanto en funcion del aislamiento de los Grupos como de las reia-
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ciones gue les unen”. Bl contacto con otros grupos ha generado, desde sierm-
pre, culturas hibridas.

Numerosos codigos del discurso radista tienen gue ver con el moedo en
gue 1as naciones colonizadoras hablaban a 1os pueblos dominados: es un dis-
curso con formas europeas (U occidentales) a una masa de indigenas. El dis-
curse del colonialismo siempre sLpuso la incuitura de los negros v la barbarie
congénita de los arabes, por 'o que se ocupd de acabar con 10s rasgos cultu-
rales autoctonos. La falta de una cultura nacional arrasiro a estos paises hacia
una exaltacion del fenémenao de a racializacion. Mediante esta operacion, en
Africa, la orientacion culiural de un hombre o una mujer es negro-zfricana o
arabigo-musulmana. El racismo privitegla la identidad territorial. Esta exalta-
cion occidental de la identidad de! Estado tiene que ver con la confusion en
la gue, en numerosas ocasiones, viven los inmigrantes. Para ellos, la lealtad se
reparte entre varias identidades mditiples [y simultaneas] gue no recoge el
Estado: la étnica, la religiosa, [z social y la territorial. E! Estado moderno ha des-
arrcliado una concepcion cerrada en la que sus ciudadanos le deben una
completa lealtad v fidelidad, que se raduce en una territorializacion y totaliza-
cion de las relaciones y las actividades nurmanas, al tiempo que dota de una
completa y distinta dimension al inmigrante. Bl Estado gue habla en su propio
lengugje, el lenguaje de la ley, degja al descunierto a los otros, que se sienten
en un entorno socdial abstracto e impersonal.

1.2. Analisis del discurso de sitios racistas en Internet.

En los espacios racistas que encontramos en Internet, podemaos distinguir
algunos elementos comunes para su clasificacion v upificacidn, ademas de
aquellos que provienen del analisis de la significacion y del anaiisis de iz ideo-
logia. A continuacion, expendremos los elementos configuradores del analisis
de los codigos reales vy discursivos. Sin embargo gueremos orientar nuestro
estudio hacdia la accion discursiva de estos grupos racistas frente al fendmeno
de la inmigracion. Lo corsideramos mas interesante, pues en las visitas de
websites descubrimos un discurso estetico gue vive en el presente de nuestras
maodernas sociedades y gue participa del imaginario tenebroso del odio racis-
ta. Estas paginas web incuban una realidad negativa de otras culturas distin-
tas y niegan la posibitdad de la colaboracion en la diferencia. Ademas, en
Internet, este discurso es capaz de vincular irracionalmente lo gue pertenece
al mundo simbolico con lo que es del mundo real; dicho de ofro modo, no
distingue entre diferencie cultural y desigualdad social, comao los viejes discur-
08 fascistas.
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Mediante las operaciones mediaticas {reduccién a temas), son selecciona-
dos aquellos contenidos que reducen la complejidad de 1a realidad para su
rapida comprension. Esta operacion muestra lz diferencia cultural comae fac
tor influyente en las desigualdades sociales: violencia en ia sociedad de acogi-
da, falta de respecto a las tradiciones de 1a sociedad huésped, etc. Fl discursc
se orienta basicamente a maostrar la situacion de debilidad en la gue se
encuentra ia sociedad ‘invadida” y se dirige precisaments, a los sectores de
pobiacién mas débiies (cultural y economicaments) de nuestras sociedades.
Nuestro estudio de las paginas web racistas demuestra que hacen llegar sus
mensajes mediante el uso de videojuegos en red, musica en formato MP3,
carteles, peliculas y una serie de articulos (camisetas, relojes, llaveros, etc.) gue
permiten 1z identificacion estética de (os individuos, La comercializacion de [a
estélica racista permite su difusion y afianzamiento.

El analisis del discurso es un método que vincula las relaciones complejas
entre las estructuras sociales y las practicas discursivas. Podemos distinguir tres
dominios de la vida social que se controla discursivamente: las representacio-
nes del mundo, las relaciones sociales entre los individues y la construccion de
sus identidades particulares v sociales.

1.3. Semantica social de raza, etnia y minorias.

La sociolcgia (Macionis/Plurnmer, 2004) diferencia claramente entre estos
termines. La raza es una categoria de individuos que comparten ciertos rasgos
hereditarios que 1os miembros de 1a sociedad consideran sociaiments signiff-
cativos © relevantes. Convencionalmente, las razas se ciasifican gor ef color de
la piel, los rasgos faciales, la estatura, ef tipo de pelo, etc.

Forman una etnia personas que comparten una herencia cultural. Los
miembros de una misma etnia comparten la religion, la lengua, fos antepasa-
dos comunes, 1a gastronomia con o que logran completar una identidad pro-
pia o especifica.

[Raza/Etnia] es un binomic con dos conceptos apuestos por la misma dua-
lidad que [Naturaleza/Culiura). La discriminacion racial es una discriminacion
que se refiere a factores bioldgicos v ia discriminacion étnica hace referencia
a factores culturaies. Fl racismo es la creencia de que una raza es congénitamen-
te superior jo inferior) a otra raza. Existen alguinas referencias en el pasado:

Espafia: Bl goticismo nace en &l sigio Xiv, tiene su apogeo XVi y perdura hasta
el sigio XX, Consiste en la alegacion de una descendencia goda como un argu-
mento de las informaciones de limpieza de sargre. Simboliza una era mitica de
pureza étmica cuando la casta cristiana o estaba contaminada por sangre con-
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versa o musulmana. Segun Stallaert {1998}, ef efrucismo espanol cred un puen-
e entre el antjudaismo religiose medieval y el antisemitismae biolégico o racial.

Francia: Ei conde Boulainvitiers durante la Revolucion {178%) reclama un espa-
cic para la nobleza entre &l rey v el pueblo para o que esboza una idea racial
de Iz nobleza basada en los origenes genealogicos.

Alemania: Bl pensamiento raci@al dene su orgen en |2 cuestion de la unidad
nacicnat. Despues de ta guerra de 1814, fos nacionatistas {y ios romarticos) ale-
manes exaltan fa nobleza natural, y una definicion ideoldgica de nacion basada
£n su comuin origen tribal.

Inglaterra: El racismo surge también vinculadao al nacionalismo. Los hombres de
la nacion inglesa han heredado ef derecho 3 la fibertad, no en cambic todos los
hombres.

Esto dltimo sera respaldado por la doctrina del poligenismao que afirma ia
distancia entre las razas debido a sus origenes muy diversos. El darwinisme {y
el eugenesisme) aporta las armas idecidgicas de dominacion para sostener ia
existencia de razas y clases y gue sélo las superiores sobreviven.

RESpeCto a estos conceptos, es importante describir el funcionamiento de
las minorias. Las minorias son grupes de individuos gue tienen en comuin 1a
raza o la misma cultura v que por ello, estan subordinadas a ias mayorias
dominantes de las sociedades en las gue viven. Tambien podemos considerar
minorias a personas que viven bajo condiciones especiales: los enfermos, ios
ilegales, los nomadas, los minusvalidos, los desviados de religiones oficiales,
etc.

Las minorizs son visibles porque poseen una identidad propla que se mank-
fiesta a raves de los rasgos fisicos de [a raza (imposibles de ocultar], v los ras-
gos culturales o étnicos que también producen esa identidad social especifica
o diferente. Appadural {2007} define para el fendmeno social de 1as mingrias
dentro de los sistemas politicos demccratico lo gue ha denominado angustia
de lo incompleto. Las mayorias numcericas en las sociedades liberales pueden
convertirse en predatorias e incduso etnocidas de las minorias, cuando éstas
recllerdan la pequena brecha que supone su todo nacional puro y en su
etniz nacional. Esta sensacion de incompleto puede llevar a las mayorias, dice
Appadurai, al paroxismao de violencia contra las minorias.

Resultado de esta sensacion de incompleto e incertidumbre, que deberla
estudiarse por la psicologla o la sociologla v que es dific de comprender,
aumenta la violencia cultural, £ exceso de odio frente a ias minorias si bien
parte del narcisismo de las mayorlas, las diferencias menores son mas peligro-
sas pues los sistemas economicos v 1as transformacrones scdiales {maleabilidad
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del censo, de las constituciones © de fas ideclogias cambizantes de inclusion)
son mas flexibles con respecio a la identidad de [as mayorias y las minorias,

La reflexion de Appadural sobre las minerias es mas extensa y para resu-
mirla, destacaremaos 1as sigulentes conclusiones de su investigacion para nues-
ro trabajo vy gue explican comportamientos y reacciones en Internet, ya gue
vincula el funcionamiento del miedo a las minorlas con los procesas globaliza-
dores:

Las minorias provocan miedo e incertidumbre porgue median entre (3 vida dia-
na y su fondo que es la globalizacion {los movimientos migratarios son en la
actualidad una consecuencia mas de los procesos globalizadores). De este
modao, ponen en crisis € ser nacional y la cudadania nacional.

El estado jurigico de una minoria [inmigrante} suelen estar mal definido, gjer-
ciendo presion sobre el ordenamiento constitucional de los Estados-nacion v su
legislacion.

Los movimientos de fas personas en las fronteras suponen nuevas medidas de
control y vigilancia.

Sus transacciones financieras borran les limites entre 'as economias nacionates y
las transacciones licitas y las delictivas {contratacion ilegal de inmigrantes con
CONMratos apusivos).

Sus idicmas provocan debates en el sene de [as sociedades sobre la coherencia
cultural del pais.

Sus estilos de vida desplazan fas tensiones comunes de la sociedad, especialmen-
te en ias Zonas urbanas.

Supofitica es fluctuante provocando un estado de inquietud sohbre [a via de con
servacion de la seguridad.

Las minorias etnicas suelen borrar los limites del pueblo nacional, ya que casi
odas las concepciones de la nacion y el pueblo se basan en la idea de pureza
o singularidad étnica.

Las minorias pobres sirven en fos discursos sodiales como prueba de! fracaso de
las numerosas farmutas de desarrallo v de asistencia social.

La giobaiizacion ha provocado la multiplicacion de estos flujos migratorios
al desarrcllar un modelo econemico descentralizado que contrata obreros de
distintos orlgenes y que en la actualidad sen los rabajadores de determinados
sectores de produccion. Las minorias son necesanas e inevitables, pero al tiem-
po. y esta es [a contradiccion que denunda Appadurai, son molestas. Son
nosotres” cuando los necesitamaos, los uilizames o los controlamos v son "no-
Nosotros” cuando podemos evitarlos, rechazarlos, expulsarlcs o eliminarios. £
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racismao se impone pajo dos 16gicas: 1a politizacion del fendmeno gue requie-
re de una intensa movilizacion colectiva (no es necesano 1a representacion de
la infericridad del dominadc} y la representacion del dominado [es necesano
identificarlo, senalarlo v reconocerio}.

Desigualdad Diferencia

Dimersion social/politica del racismo Dimension ideclogica/cultural del racisme

Se implementa mediante una legisiacion dura | Bxisten sociedades que tienen arraigada en su
sobre la peblacion inmigrante come resulta- | radicion cultural 12 falta de respeto a determi-
do de |z presion medidtica y socfal. En algu- | nadas razas o éinias o sencillamente son

nas ocasiones, el proceso politico ha tnaliza- | carradas e inflexibles a cambios externos como
do en etnocidio, es decir, la aniquiiacion com-  los producidos por fa inmigracion.

pleta de & cultura minoritana de sus signos,

de sus tradiciones y cor la voluntad de sus
representantes, que terminan cediendo v asi-
milande la cuftura dominante como medio

de sobrevivencia. |

1.3.1. Las minorias en Internet: el racismo industrial.

Leung [2007) publica un informe en el que explica 1a relacién de las mino-
rias con la tecnologia Internet. La funcion nuclear de una cullura de ias recno-
loglas de la informacion en las comunidades marginales ha sido dirigida hacia
su visibilidad en los medios, negada por las grandes industrias o corparacio-
nes mediaticas. S& conocen experiencias previas con colro tipo de tecnologias
como las camaras de video o los VCRs. Las grupos marginados podrian cam-
biar el consumo y la produccion si utilizaban fas tecnologias de representa-
cion. No se pude sacar una valoracion aita de estas experiencizs del pasadc,
pero sl han demostrado [Ang, 1996) que realmente afectaron a la eleccidon, al
control v al consumo que las minorias hacen de los medios. En ef Tercer
Munde, las tecncloglas del video v de la cdmara, han retado al poder centra-
lizado de las industrias de los medios de radiodifusion. £ incluso las minorias
gtnicas aprovecharon el uso de esta tecnologia como los afrcamericanos v
latinos como medio de autadefensa frente a la brutalidad policial en determi-
nados paises. Es dedr, se ha utilizado coma instrumento del activismo polfitico
de una forma antiinstitucional.

£l acceso a los medios de comunicacion e Internet siempre han sido cam-
pos de resistencia de fas mincrias. Hablamos de racismo industrial cuando los
medios nan limitado fa presencia de [as mincrias raciales & &tnicas N solc en
los contenidos que completan las parrillas de emision de radios © televisiones,
Sino también enias politicas de igualdad de oportunidades de trabajo yen la
discriminacicn positiva. Realmente ne existen productoras audiovisuales gue
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pertenezcan & estas minorias y su aparicion en nuestras sociedades es ademas bas-
tante complicaca si no encuertran ayuda de los gobiernos. Esto se complica adn
mas si la politica nacional es segregacionista e impera el racismo institucional.

Eninternet, el patron es similar. Hall ha demostrado que 1a representagian
que los medios de comunicacion plasman de la raza estd focalizada por 1a
construccién masculing, de raza blanca y heterosexual en los palses occider-
tales. Bl control de la representacion en ia red proviene del mundo offline o
fuera de red. es decir, gue se encuentra en las mismas manos. El control de |z
raza Dianca sobre Internet hace pensar en una colonizacidon del medio de
comunicacion por las clases medias blancas accidentales. Bl resto de las razas
o elnizs se distribuyen en accesos y control rregular, siendo en Estados
Unidos la poblacién afroamericana e hispanz los més proclives al uso de
Internet para sus estudios y el chat. internet puede convertirse si el uso es igua-
litario en un modo de aflanzamiento de estas minorias. En Andalucia, desco-
nacemos les estadisticas de nuestras minorias inmigrantes y su acceso y pre-
sendia en Internet, pero a un simple vistazo a nuestro estudio demuestra que
€5 POCco significativa, ya que sus recursos y conocimientos suelen ser escasos;
el les obliga al emples de otras tecnoiegies de la informacidn més accesible
come €5 1a telefonia mavil o [a contratacién de locutorios. Ademas el confiic-
to racial suele ser distinte dependiendo del pafs. En Estados Unidos, el racismo
se interpreta como un problema entre blancos y negros, v el etnicismo entre
los biancos y los indics o los asiaticos. En Esparia, se suele entremezclar el feno-
meno racial y el etnico, asl lo demuestran ias conversaciones en los forcs en
lengua espariola. Los interlocutores cruzan argumentos raciales con emmicos {e
incluso con argumentos xendfobos).

Tambien se nota en Andalucia una ausencia de espacios particulares de
estas minortas en internet; es dificil que los buscadores localicen paginas per-
sonales en la red de sectores inmigrantes en nuestra Comunidad en las que
publiquen sus problemas, sus aficiones, sus impresiones en el nuevo pafs, o
senciilamente se comuniguen saliendo de su aislamiento (idiornatico, cultural,
social). Internet no parece ser el medio que mas utlicen, ello crea un vacio
refleno por otros que si construyen la imagen de ellos. Asi se origina este fend-
meno mediatico discriminatorio, el racismea hace visible o invisible en Internet
bajo sus dictadoes.

Inrernet no es una tecnologia de la informacion @n comoda de utilizar
coma la television, 1a radio ¢ el movil. Bl proceso de apropiacion, por el cual el
usLiario se aduefia del objeto técnico en la comprension de su funcionamien-
to en su vida, requiere de una alfabetizacion digital, de una informacion que
deberian impartir instituciones educativas orientadas hacia esas minorfas étni-
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cas. De este modo, 1a Red no guedaria dicotomizada entre los medios domi-
nantes y las minorias.

El medio puede abrir cormunicacian cor sus lugares de origen {en lenguds
nativas) v ademas, las proplas poblaciones inmigrantes pueden ser activas en
la construccion de su imagen. En Internet, la representacicn de la inmigracion
No solo se concentra en os sitios racistas, Sino gue cada vez mas s inserta una
imagen falsa de su situacidn en la publicidad de Ios portales de las empresas
privadas. Rostros sonnentes, jovenes de belleza exdiica, limpios, felices gue
hacen oividar el drama diario de las pateras, de [os brotes racistas, de los inmi-
grantes afinados en pequenos pisos, de los guettos de chabalas, etc. La publi-
cidad de estos portales escribe una historia distingzg de asimilacion, occidenta-
lizacidn e integracion. Estas imagenas eliminan las diferencias culturales y
rermarcan la igualdad sodial después del proceso de conversion: 'frente al con-
SLUMO todos somos iguales”. De modo gue las mincrias no son duenas de su
autorrepresentacion y de nuevo son otros [os que disefian su raza y etnia,

1.4. Los prejuicios, los estereotipos y el racismo en los textos
electrénicos.

Fromm [ 1989) ha definido los prejuicios como la incapzacidad de los huma-
nos de vivir con otras relaciones interpersonales auténticas v necesita de la
construccion ficticia de la realidad exterior que reduce a los buenas (héroes)
y & los malos {grupos étnicos). Bl prejuicio es un estado de la persona a pre-
Juzgar a otros. Estos juicios son infiexibles y discriminatorios gue se realizan
hajo alguna creencia lgjos de los hechos reales. Los prejuicios se sienten fren-
te a la crientacion sexual, raza, etniz, religion, sexo, edad, ideclogia pelitica o
clase social Los prejuictos son positivos cuando sobrevaloramos 3 Ics otros, v
son  niegativos  cuando  evaivamos  discriminando  por ser  distingos.
Normalmente, estan muy arraigados en las culturas locales. Los prejuicios sue-
len transformarse en estereotipos que es el modo de comunicartos. El estere-
olpo es una imagen cargada de prejuicios gue puede transmitirse con rapi-
dez, comodidad y predision. Son facimente comprensibles v permiten clasifi-
car a las personas bajo una realidad deformada.

Los inmigrantes son clasificados por los medios de comunicacidn y 1a opi-
nion publica mediante estereotivos. Normalmente, nadie conoce exactamen-
te la culiura de ongen del inmigrante gue es el centrc de una noticia o en
nuestro caso, de debate en un blog o fora. Tambieén se desconcce el motivo
de su establecimiento en nuestra comunidad; de este moda, no se diferencia
entre ios distintos tipos de inmigrantes (inmigrantes nacionales o extranjercs;
inmigrantes voluntarios o involuntarios; inmigrantes requlares {trabajo tempo-

MIGRAGAMES_30

E=m
m.
BN
Em
g |
E=—
== |
=3
E
$

rall, ireguilares o refugiades [politicos). Los estereotipas racistas siempre se
basan en la inferioridad de una raza sobre clra.

En la actualidad, 1a ideologia racista que crcula en internat se regiia bajo
dos principios: el individualismo v el halismo. Las sociedades holistas recono-
cen al individuo por su relacion al grupo, gue le confiere un estatuto v una
posicion dentro de una jerarquia. En Iz India funciona una sociedad holista
gue divide a traves de fa religion en castas formadas por puros e impuros. En
las sociedades individuales se definen los individuos mediante su igualdad de
derechos con respecto a ios demas Individuos. El racismo surgira del auge del
igualitarismo y con la disolucion del pensamienito holista. E! racismo se apoya
en elaboraciones miticas, consistentes en integrar en una sola y misma ima-
gen diversos elementos constitutivos de una cultura nacional y en arganizar
una representacion de origen. Desde Estados Unidos llega el reconocimiento
de Z0G (Zionist Occupational Goverment] gue se ha convertido en uno de
los dogmas principales de las fuerzas extremisias en a red del movimiento
anti-semitismo (Zickmud, 2001). En Intermet, los mitos se organizan alrededor
de 1os credos. Hablamos de los credes al referirnos a los fundamentos de los
Mitos racistas y xendfobos que crecen contra los judios, los afroamericanas, los
asiaticos, 0§ latines, los homosexuales y las lesbianas. La naturaleza de estos
fundamentos se inspira en las diferencias de raza, etnia, religion, clase, sexo y
orientacion sexual (homosexualidad/leshianismo). Los miembras de Posse
Comitatus no jugaron un papel significante en Internet pero su ideoiogia na
infuido en los credos de oltras organizaciones extremistas. Posse Comitatus
cree que €l gobierno nacional estd involucrado en una vasta conspiracion
para destruir a los graryeros, a la gente blanca y a la familia americana. Elios
se adhirieron ai reconocimiento del ZOG (Zionist Occupational Goverment)
que identifican como sindnimo dei goblerne nortearmericano. Los miembros
de Posse sostienen que ZOG estd controlado por la Conspiracion
Internacional Judia, un grupo de poderosos finandieros judios gue domina el
mundo. Los miembros de Posse se niegan a pagar los impuestos, a contribuir
d1ia seguridad social o a circular con fa licencia de conducir. Cuentan, ademas,
Con una rama armada que aguarda el dia de la confrontacion final con las
autoridades controladas por los judios. Fundamentalmente, empiean los sitios-
web, los newgroups, foros y chats. Ademas cuentan con servidores gue les
hospedan sus contenidos sin temaor a la censura.

Para Wittgenstein, el lenguaje funciona internamente en relacion directa
con la comunidad que lo usa v las regias discursivas del juego que formulan
las nociones de racionalidad que existen dentro de asa culiura. De tal modc
que st uno se mueve de una cultura a ctra, las reglas v las normas del juego
del lenguaje cambian. Basandonos en estas proposiciones linguisticas, antro-
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poldgicas v de la comunicacion simbdlica podemaos desvelar mucho sobre la
dimension [unificadora/segregactonista/discriminatorial de la cultura. £l Otro
metaforicamente se convierte en una enfermedad cultural, algo cuya presen-
cia dentro de ia nacion es suficiente para destruir [a estabilidad social v 1os valo-
res especiales en los que una Nacion se hace fuerte. La consistencia de los
temores sociales, la "intercambiabilidad” del Otro v la reaccicn racista frente al
Otro vincuian a los extremistas de olras nadiones gue difunden sus materiales
en Internet. Ej: "Scarborough Skinhead Web Fage®. Los distintos sitios nortea-
mericanos se han asociado a los europeos formando una amplia red organi-
zada que intercambian informacion (mitos, prejuicios y estereotipos) en la
aciualidad.

Por su parte, la sociolegia ha explicado la aparicion del racismo a través de
las frustraciones, la personalidad autoritaria, ' cultura y el conilicie socdial. En
internet, las frustraciones personales se observan en distintas direcciones.
Normalmente, las personas plantean su preacupacion por la sequndad, el fra-
bajo o la familia de modo gue expresan pasar por situaciones dificiles ¢ que
ocupan pesiciones marginales en la sociedad en gue viven. La frustracion que
sufren en vez de dirigirla hadia ellos mismes 0 a ofros que podrian tomar
represalias contra ellos, deciden dingirla contra Ias poblaciones mas indefen-
sas como los inmigrantes. Esta rabia direccionada les nace sentirse mejor, les
permite desahogarse. En los blogs o foros suele encontrarse muchos mensa-
Jes gue permiten una catarsis al racista, Iberando en amenazas e insultos su
frustracion: aungue ellos estén como los magrebles o los latinoamericanos en
el paro, él contina siendo supericr. La sodiedad no puede confundirse: €l no
es un vage, no esta sin trabajo por su incapacidad, sino por 1a falta de opor-
tunidad que restan |os inmigranies cuando la contratacion no es iegal y justa:
‘cémo vamos a exigir mejores condiciones de trabajo, si los inmigrantes lo
hacen por la mitad”. De este modo surge la figura del chive expiatorio, los
inrrigrantes como grupo con poco poder o prestigio en la sociedad en la que
viven, son responsabilizados iracionalmente de sus propios problemas.

Bl racismo tambien se manifiesta en usuarios de Internet que desde una
situacion priviiegiada mantienen actitudes rigicas frente a los débiles o desfa-
vorecidos respecto a los valores culturales de su sociedad: los cambios o
entienden como una obligacion gue tienen ias minorias {los débiles) frente a
la sociedad de los 'mejores” {2n los aue se incluyen). Su sentido competitivo y
suvision jerarguica de la comunidad les insensibilizan frente al respeto de 1a
diferencia.

Segur la teoria culiural del prejuicio de Emory Bogardus no nos compor-
tamos particularmente frente a las minorias, sino que tenemos actitudes gru-
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pales acepladas de modo que podriamos afirmar gue forma parte de nuestra
cultdra. En internet, esio se contempla en la diferencia que se establece en
numeroses mensajes de foros entre argentinos y “stidacas”. Una amplia mayo-
ria de foros visitados, los comentarios racistas iban dirigidos a otros palses lag-
Noamericanas.

abfa del prefulcio radial

IAgresion generalizada debido @ i frustracion

MModelos sadales de permisividad frente al racismo GUE asla 8 105 grapos MdeTersos

La identficacion unfforme para reconacer a aquellos que despreciamaos

1.5. Resultados comunes entre los distintos campos de inter-
vencion en Internet.

Hemos dividido ef trabajo de andlisis en cuatro grandes servicios en red
por poseer cualidades especificas cada uno:

a.  Dharios digitales y publicaciones diarias en red.
Lo Smos web.

c.  Videgjuegos en red

d. Weblogs /Foros.

De los sondeos realizados en internet por el equipo de investigacion pode-
mas adelantar algunos resultades en esta primerz parte de nuestro Informe:

I. Bl concepto de raza blanca es difuso. Se adoptan los principios de una
religion comun, el cristianismo en todas sus vertientes; un tipo de piel {la blan-
ca, /7)) y una procedencia geografica concreta, que a su vez se asodian a la
historia de la colonizacion europea y la dominacion; pero se incluyen todos
los paises europeos, desde britanicos y alemanes, a serbios y griegos [con sus
cbvias diferencias), y se anula la ea de [z pertenencia a una determinada cuk
tura social, enraizada en un lugar determinado. E! racismo es una subcultura
global y globalizadora.

2. La cultura del odio conserva los mismos principios, intercambiabies entre
los hombres y mujeres que pertenecen a estas comunidades ideclogicas,
desde |z propaganda fascista y antisernita, racista y contra 105 extranjeros e
inmigrantes. £stos principios estan fundadaos en las emodcionss humanas: el
miedo, fa frustracion v el odio iracional. El grado de visibilidad que otorgan
los sistemas globales de representacion {como en este caso, Internet}, han
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fogrado un aite grado de complgjidad en la codificacion de estos discursos
racistas. Los temas que tratamaos, son ordenados como en una agenda de
medios; los acontecimientos estan  bien argumentados mediante una narra-
cion correcta; vy finaimente, los espacios son exhibidos Dajo los requisitos de
una comunicacion eficaz, medulando los tlempos necesarios para la com-
prensicn y adhesion de 1os usuarios a los contenidos.

3. El fenomeno de fa inmigracicn es tratado a nivel discursivo con el mismo
detalle con gque 1o hacen los medios profesionales. Introducen codigos reales
entremezclados con codigos discursivos logrando esa diferenciacion obtusa
gque oclita los verdaderos intereses propagandisticos de la informacion ofreci-
da En ella, se brinda ayuda, comprension y humanidad en una sociedad
‘invadida’, "corrupta’ y "cadtca’. Bl pluralismo cultural (el multiculturalismo) es
mostrado como un discurso antisocial que preconiza la falta de cohesion
social, de orden y de principios reguladores de ciudadania.

4. Los distintos recurses multimedia [MP3, MPG4, foros, chats, juegos onfi-
nej son utilizados para destacar la carencia de los inmigrantes de una forma-
con civica para la canvivencia. En ello se fundamenta la exaltacicn de [a cul-
tura blanca, en un racionalismo coionialista que No puede admitir oras for-
mas de existencia o conccimientc. Por otra parte, el consumo individual de
musica, videos © la conversacion por Internet ofrece e! sentimiento de sclida-
ridad en la drstincion, y recoriforta el sufrimiento de 1a frustracion de los miem-
oros de estas comunidades (que puede ser de muchos tipos, perc siempre
relacionada con un sentimiento heroico de ser exduidos por defender ef ideal
blanco). £l indiiduo linera esa emccion contenida a traves de la fuerza de unza
musica blanca vy de unas iméagenes que actlan de signos de identificacion colec-
tiva. O sencillamente, siente la proximidad del otro, con el que seguro comparte e
Misa Giscurse, y quie siempre puede ofrecer conversacion en un chat

5. Bl racismo gichalizado posee una estélica propia, como todos los movi-
mientos sociales contemporaneos, que sirve a la ver coms identificacion de la
pertenencia al grupo y comao diferenciadora de sus miembres ante el resto de
ia sociedad. Todos los medios de difusion utilizados para la transmision de la
ideologia racista (especiaimente la radio e Internet) se hacen eco de esta esté-
tica, mediante el uso de iconos, simbolos v personajes idealizados, difundien-
dola y fementando el uso enire sus miembros.

6. La comercializacion de los textos racistas juega un papel fundamental en
el sostenimiento de 10s grupos extremistas © con ideologias radicales. Por una
parte, los provee de recursos econdmicos que 1es permiten seguir funcionan-
do y organizandose, por oira, s& aprovecha el soporte comerdial para difundir
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el ideario politico, con o gue se consiguen nuevos adeptos y se fortalecen las
convicciones de los ya capiados. El pensamiento racista ha sabido construir
una rentable ndustria global del odio.
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